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آخرين اخبار تحولات صنعت بانکداری و خدمات مالی در جهان

 (, 2018finextra.com سپتامبر 11  )منبع خبر: 

EBF) بر اساس آخرین گزارش فدراسیون بانکداری اروپا
با توجه بهه رونهد فزاینهدر بر ب هرر گیهری       ،(1

شهع  بانهک یهای اروپهای  و     تعهداب  مشتریان از خدمات موبایل بانک و بانکداری الکترونیک بر اتحابیه اروپا، 

گزارش م  بیهد کهه بر سهال     EBF به طور مستمر بر حال کایش است. کارکنان شبکه بانک  بر این اتحابیه

 1/3عطیل شدر اند که این کهایش بهه میهزان    شعبه از کل بانک یای اروپای  ت 6000میلابی تقریباً تعداب  2017

جال  توجه آنکه بر حهال حارهر کهل شهع       برصد بیشتر از آمار تعطیل  شع  بر سال ماقبل آن بوبر است.

سال گذشته حاک  از افت  10عبه م  باشد که این تعداب نسبت به یزار ش 183بانک یا بر اتحابیه اروپا به تعداب 

بیشترین میزان کهایش و تعطیله  شهع  بر کشهور اسهپانیا و بها        بیه اخیربرصدی است؛ به گونه ای که بر  21

یمچنین بر گزارش فدراسیون بانکداری اروپا به ایهن نکتهه اشهارر     یزار شعبه ای اتفاق افتابر است. 18کایش 

برصد از مشتریان شبکه بانک  بر اروپا از ابزاریای مبتن  بهر بانکهداری    29میلابی صرفاً  2008ر سال شدر که ب

برصد مشتریان بهه   50میلابی بیش از  2017بیجیتال  استفابر نموبر اند و این بر حال  است که بر پایان سال 

 طور کامل از بستریای بانکداری الکترونیک  استفابر کربر اند.

میلیهون نفهر    7/2بانک بزرگ اتحابیه اروپا، تعداب  28میلابی بر  2017ذکر است که بر پایان سال شایان 

یزار نفر کمتر بوبر و حته  بهر اسهاس     40میلابی به تعداب  2016اشتغال باشته اند و این آمار بر مقایسه با سال 

ECBبابر یای بانک مرکزی اروپا )
ورب تاریخ  )کمترین اشتغال بر میلابی به عنوان یک رک 1997از سال  (2

 شبکه بانک ( محسوب م  شوب.
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